
Anleitung zur Installation der Web-Bestellapp

Sehr geehrte Essensteilnehmer,

Hier zeigen wir Ihnen, wie Sie unsere Web-Bestellapp zur Verwaltung Ihrer Bestellungen auf Ihrem
Smartphone oder Tablet einrichten.

Scannen Sie dazu den QR-Code oder besuchen Sie mit Ihrem Smartphone unsere 
Homepage www.knack-frisch.de.



Dies ist die Ansicht unserer Homepage auf einem
Smartphone.

Tippen Sie nun auf eine der beiden hier blau markierten
Schaltflächen zum "Online Bestellen"

Bestätigen Sie hier nun die Installation der 
Web-Bestellapp. 

Siehe rote Markierung.
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Bestätigen Sie die Installation ein zweites Mal an der rot 
markierten Stelle.

Tippen Sie nun zum Anmelden auf die 
hier blau markierte Stelle, um Ihre 
Online-Zugangsdaten einzutragen.

Alternativ können Sie auch die 
Schaltfläche rechts oben, hier gelb 
markiert, tippen.

Über diese können Sie später, falls nötig, 
weiter registrierte Essensteilnehmer 
hinzufügen und zur Bestelländerung 
auswählen.
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Tragen Sie hier nun die Onlinezugangsdaten Ihres 
Essensteilnehmers ein, um sich in die Web-Bestellapp 
einzuloggen.

Hier können Sie ebenso eine Neukundenregistrierung 
durchführen, falls Sie oder der gewünschte 
Essensteilnehmer noch nicht bei uns registriert sind.  

Nun haben Sie es geschafft. Sie haben 
sich erfolgreich eingelogt und können 
Ihre Bestellungen bearbeiten. 

Hier kommen Sie zum Bestellmenü

Im Warenkorb prüfen und bestätigen
Sie Ihre Bestelländerungen. Die 
Bestätigung ist auch bei Abbestel-
lungen zwingend notwendig!!!
Über den Home-Button kommen Sie 
zu den Einstellungen.

Über diese Schaltfläche fügen Sie
weitere Ihrer registrierten Essensteil-
nehmer, wie zum Beispiel Ihre Kinder
hinzu und wechseln zwischen Ihnen.
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Über die Schaltfläche "Neuen Benutzer hinzufügen"
können Sie mit den Anmeldedaten weitere 
Essensteilnehmer einfach  hinzufügen und verwalten.

Das Häkchen an dem entsprechenden Namen 
markiert den zur Bearbeitung aktivierten 
Essensteilnehmer.

Haben Sie alle Bestelländerungen bei einem 
Essensteilnehmer eingegeben UND im Warenkorb 
bestätigt, können Sie hier zum Nächsten wechseln.

Markieren Sie diesen mit dem Häkchen und setzen 
Sie Ihre Bestelländerungen fort.

Wir hoffen, wir konnten Sie gut in unsere Web-Bestell-
App einweisen.

Über die 3 Punkte oder Striche, je nach 
Smartphone, können Sie noch eine 
Verknüpfung auf den Startbildschirm 
hinzu, um die App schnell zu starten.

Sollten Sie Fragen haben, senden Sie uns 
eine E-Mail an info@knack-frisch.de oder 
rufen Sie uns an.

Tel.: 03501 470 59 02

Vielen Dank!
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